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A. Plaats van de verzekerde goederen 
 
De verzekerde goederen zijn verzekerd op de in de Bijzondere Voorwaarden aangegeven 
plaats(en). Als ze roerend zijn, verzekeren we ze zowel in de gebouwen als op de 
binnenplaatsen en aangrenzende terreinen. 
Onze waarborg is slechts geldig voor vestigingen en goederen welke gelegen zijn binnen 
de territoriale limiet vermeld in de Bijzondere Voorwaarden. 
Indien u verhuist geldt de dekking op beide adressen gedurende 60 dagen. 
 

B. Waardebepaling 
 

1. Verzekerde bedragen 
 
Indien het verzekerde risico als eenvoudig risico wordt beschouwd en wij conform de wet 
op de landverzekeringen verplicht zijn om u een systeem voor te stellen om het verzekerde 
bedrag gebouw te bepalen,  dan zullen wij u zo’n systeem voorstellen. Indien wij u niets 
zouden voorstellen, dan is de toepassing van de evenredigheidsregel op de verzekerde 
kapitalen afgeschaft.  
 
 
Indien het verzekerde risico niet als eenvoudig risico wordt beschouwd conform de wet 
betreffende de Verzekeringen of als u besluit het voorgestelde systeem niet toe te passen, 
dan worden de verzekerde bedragen onder uw verantwoordelijkheid vastgesteld. 
De verzekerde bedragen zijn in nieuwwaarde of nieuwvervangingswaarde tenzij anders 
beschreven en dit zonder dat de waarde voor het materieel mag geschat worden volgens 
een waarde die hoger ligt dan de vervangingsprijs van nieuw materieel met vergelijkbare 
prestaties. 
 
De verzekerde bedragen zijn verplicht inclusief alle belastingen voor zover deze niet 
kunnen worden afgetrokken. 
De verzekerde bedragen moeten op elk ogenblik de waarde van de aangeduide verzekerde 
goederen vertegenwoordigen ongeacht gelijk welke boekhoudkundige waarde.  
Tijdens de duur van de polis moet u erover waken dat de verzekerde bedragen steeds in 
overeenstemming zijn met de waarde van de aangeduide goederen.  
 
Ook belangrijk 
 
Wat de aansprakelijkheid als huurder of als gebruiker betreft: 
Wanneer u het gehele gebouw huurt of gebruikt, dan moet het verzekerde bedrag 
overeenkomen met de werkelijke waarde van dat gebouw. 
Wanneer u slechts een gedeelte van het gebouw huurt of gebruikt, dan moet het 
verzekerde bedrag overeenkomen met de werkelijke waarde zowel van dit deel van het 
gebouw als van de andere delen voor zover u er contractueel aansprakelijk voor kan 
worden gesteld. 
 

2. Automatische aanpassing 
 
In de Bijzondere Voorwaarden voorzien we een ABEX onderschrijvingsindex. Deze is van 
belang voor de automatische aanpassing.  
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Wat valt er onder deze automatische aanpassing: 

− De verzekerde bedragen voor de roerende en onroerende goederen. 
− De schadevergoedingsgrenzen die in absolute cijfers zijn uitgedrukt en waarvoor 

geen specifieke onderschrijvingsindex is vermeld. 
− De premie op de jaarlijkse vervaldag. 
− De vrijstellingen in absolute cijfers uitgedrukt, waarvoor geen specifieke 

onderschrijvingsindex is vermeld. 
 
Deze aanpassing werkt als volgt: 
We vermenigvuldigen alle bedragen die in aanmerking komen voor indexatie met de meest 
recente ABEX-index en delen vervolgens het resultaat door de onderschrijvingsindex of 
door ABEX-index 750 indien deze index vermeld is bij een of andere vergoedingsgrens. 
 
De vrijstelling(en) in absolute cijfers uitgedrukt, waarvoor geen specifieke index is vermeld 
in de Bijzondere Voorwaarden, wordt(en) aangepast volgens de verhouding die bestaat 
tussen de meest recente ABEX-index die op de dag van het schadegeval van toepassing 
is en ABEX-index 750. 
 
De vrijstelling(en) waarvoor een andere specifieke index is vermeld in de Bijzondere 
Voorwaarden, wordt(en) aangepast volgens het mechanisme beschreven in de Bijzondere 
Voorwaarden. 
 

C. Speciale regels 
 

1.  Onderverzekering en toepassing van de evenredigheidsregel 
 
U bent principieel voldoende verzekerd op voorwaarde dat : 

− De verzekerde bedragen zijn vastgesteld door middel van een voortaxatie, 
opgesteld  door een  onafhankelijk expert. Dit rapport is niet ouder dan 5 jaar. Wij 
keurden het goed en het maakt deel uit van de polis. 

 
of 

− De verzekerde bedragen zijn vastgesteld op basis van een evaluatiesysteem door 
ons voorgesteld en u hebt dit evaluatiesysteem correct ingevuld.  

 
En in beide gevallen 

− moet u  iedere wijziging van de verzekerde bedragen aan ons meedelen. 
 
In dit geval zullen we de evenredigheidsregel niet toepassen en zal onze tussenkomst 
worden verleend tot beloop van de nieuwwaarde zelfs wanneer deze nieuwwaarde hoger 
ligt dan de verzekerde bedragen 
Indien de verzekerde bedragen niet zijn vastgesteld zoals hierboven beschreven, verlenen 
we onze waarborg in eerste risico. Dat wil zeggen zonder toepassing van de 
evenredigheidsregel maar zonder dat onze tussenkomst hoger kan zijn dan de verzekerde 
bedragen die door u  zijn medegedeeld. 
 
Ook belangrijk 
 
 
De evenredigheidsregel op de bedragen passen we ook niet toe: 

− Als de ontoereikendheid van het verzekerde bedrag niet meer bedraagt dan 10 % 
van het bedrag dat verzekerd had moeten zijn 

− Op de verzekering van de aansprakelijkheid van de huurder of van de gebruiker van 
een gedeelte van een gebouw indien het verzekerd bedrag: 
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o Ofwel de werkelijke waarde bereikt van het gedeelte dat u huurt of gebruikt 
in het omschreven gebouw. 

o Ofwel ten minste twintig maal de jaarlijkse huurprijs verhoogd met de lasten, 
bedraagt. Dit bedrag staat gelijk met de huurwaarde. De bedoelde lasten 
omvatten niet de verbruikskosten voor verwarming, water, gas of elektrici-
teit. Indien deze forfaitair in de huurprijs begrepen zijn, mogen ze ervan 
afgetrokken worden. 

o Ofwel ten minste twintig maal de jaarlijkse huurwaarde bedraagt van de 
gebruikte gedeelten in het geval van de gebruiker. 

Indien de voornoemde aansprakelijkheid voor een lager bedrag verzekerd is, 
passen we de evenredigheidsregel toe in de verhouding die bestaat tussen het 
werkelijk verzekerd bedrag en een bedrag dat overeenstemt met twintig maal de 
jaarlijkse huurwaarde. 
Is er geen verhuring dan nemen we een bedrag dat overeenstemt met twintig maal 
de jaarlijkse huurwaarde van de gebruikte gedeelten, zonder dat het op die wijze 
verkregen bedrag de werkelijke waarde van het gedeelte dat u huurt of gebruikt in 
het aangeduide gebouw mag overschrijden. 

− Op de bijkomende waarborgen, waarborguitbreidingen en facultatieve waarborgen. 
− Ingeval de totale schadevergoeding inclusief alle taksen € 2.500  niet overtreft.  

 
De evenredigheidsregel op de premies (zoals verder uitgelegd) passen we eventueel toe 
samen met de evenredigheidsregel op de bedragen. 
 

2. Verzekering voor rekening van 
 
Wanneer deze polis goederen dekt voor rekening van of in het voordeel van een ander 
persoon dan uzelf, komt deze verzekering slechts tussen indien deze persoon niet zelf een 
verzekering heeft afgesloten voor deze goederen. 
Voor de schade gedekt door deze laatste verzekering, wordt deze polis een verzekering 
van de aansprakelijkheid die u zou oplopen voor de schade veroorzaakt aan die goederen. 
Wanneer deze polis goederen dekt voor rekening van of ten voordele van een ander 
persoon dan uzelf, blijft deze persoon toch buiten de schatting van de schade. Dat wil 
zeggen dat wij samen met u autonoom de schadebegroting zullen inschatten.  
 

D. Regels in geval van schade 
 

1. Wat u moet doen in geval van schade 
 
U moet te allen tijde alle nuttige maatregelen treffen om schadegevallen te voorkomen, 
namelijk alle gebruikelijke voorzorgsmaatregelen en alle in de polis bepaalde 
voorzorgsmaatregelen. U zorgt ervoor dat uw personeel en alle andere personen die zich 
in uw vestiging bevinden, hetzelfde doen. 
 
Ingeval van schade gelden er voor u een aantal dwingende verplichtingen. We sommen 
op: 

− U moet alle redelijke maatregelen nemen om de gevolgen van het schadegeval te 
voorkomen en te beperken. 

− U moet uiterlijk binnen acht dagen, nadat het schadegeval zich heeft voorgedaan, 
bij ons aangifte doen van het schadegeval. Bij de aangifte voegt u alle nuttige 
informatie ivm de omstandigheden en de bekende of vermoedelijke oorzaken 
ervan. U brengt ons ook op de hoogte van de maatregelen die u eventueel 
ondernam om de goederen te redden.  

− U moet ons informeren over iedere andere verzekering die hetzelfde voorwerp heeft 
en die dezelfde goederen verzekert.  
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− Wanneer u deze termijn van acht dagen niet zou respecteren, kunnen we toch geen 
sanctie toepassen zoals verder beschreven, indien deze aangifte zo snel als 
redelijkerwijze mogelijk, werd gedaan. 

− Binnen vijfenveertig dagen na de aangifte aan ons, stuurt u ons een bestek op met 
de begroting van de schade en met opgave van de identiteit van de 
rechthebbenden. 

− Zo snel als mogelijk moet u ons alle gegevens bezorgen die het bestek bewijzen 
en alle gegevens in verband met de oorzaken van het schadegeval. U geeft ons de 
toestemming om, zodra het schadegeval plaatsgehad heeft, alle gegevens te 
verzamelen die we nuttig achten. 

− Op eigen initiatief moet u de aanwezigheid van een hypothecaire of bevoorrechte 
schuldvordering aantonen. U bezorgt ons ook een door de ingeschreven 
schuldeisers gegeven machtiging tot ontvangen van de vergoeding. 

− U mag op eigen initiatief geen afstand van verhaal doen. 
− Aangifte bij de politie van elke diefstal of daad van vandalisme is verplicht binnen 

de 24 uren, nadat deze plaatsgevonden heeft, of nadat men er kennis van genomen 
heeft. 

 
Ook belangrijk 
 
In sommige gevallen kan het niet naleven van deze verplichtingen ernstige gevolgen 
hebben. 
We mogen onze prestatie verminderen ten belope van het nadeel dat we hebben 
ondervonden. 
 
We kunnen onze dekking zelfs volledig weigeren indien deze tekortkoming met bedrieglijk 
opzet gebeurd is. 
Bovendien kunnen we de dekking ook volledig weigeren wegens de niet-uitvoering van 
een bij de polis opgelegde verplichting, op voorwaarde dat er een oorzakelijk verband 
bestaat tussen de tekortkoming en het voorvallen van het schadegeval. 
 

2. Bijkomende verplichtingen in geval van schade met 
aansprakelijkheid  

 
In geval van schade waarbij één van de bij deze polis gedekte aansprakelijkheden 
betrokken is, moet u zich bovendien aan volgende regels houden.  

− U dient ons elke gerechtelijke of buitengerechtelijke akte onmiddellijk te bezorgen 
na de kennisgeving, de betekening of de terhandstelling ervan. 

− U moet voor de rechtbank verschijnen, zich aan de door de rechtbank bevolen 
onderzoeksmaatregelen onderwerpen en alle door ons gevraagde procedures 
vervullen. In geval van nalatigheid dient de u ons te vergoeden voor het nadeel dat 
we ondervonden. 

− Op straffe van verval van rechten, zal u zich onthouden van iedere erkenning van 
aansprakelijkheid, van iedere transactie, van iedere vaststelling van schade en van 
iedere betaling of belofte van schadevergoeding. De erkenning van een feit op zich 
en dat het zich heeft voorgedaan of het gegeven dat u de eerste geldelijke hulp en 
onmiddellijke medische hulp verstrekt en / of betaalt, kunnen geen reden van 
weigering van dekking zijn. 

− De leiding van het geschil moet u aan ons laten vanaf het ogenblik dat we dekking 
moeten verlenen en voor zover u er beroep op doet. We zijn verplicht ons achter u 
te stellen binnen de grenzen van de dekking. Ten aanzien van de burgerrechtelijke 
belangen en in zover onze gemeenschappelijke belangen samenvallen, hebben we 
het recht om in uw plaats de vordering van de benadeelde te bestrijden. Wij kunnen 
deze laatste vergoeden indien daartoe grond bestaat. Deze tussenkomsten houden 
geen enkele erkenning in van de aansprakelijkheid van uzelf en zij mogen u ook 
geen nadeel berokkenen.  
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De stappen om in der minne tot een goede afloop van het schadegeval te komen, behoren 
uitsluitend tot onze bevoegdheid. 
We treden in alle rechten en daden die u zou kunnen inroepen tegen de aansprakelijke 
derden van het schadegeval. Op ons verzoek is u gehouden deze indeplaatsstelling per 
afzonderlijke akte te herhalen en te bevestigen.  
 

3. Schatting van de schade 
 
De verzekerde goederen zullen we vergoeden in nieuwwaarde tenzij het in de bijkomende 
of facultatieve waarborgen anders zou beschreven zijn.   
 
Ook belangrijk 
 
We trekken de totale slijtage af in geval van aansprakelijkheidsverzekering.  
Indien we in de Bijzondere Voorwaarden een onderschrijvingsindex voorzien dan is er 
automatische aanpassing van de verzekerde bedragen. Dit werkt als volgt: we berekenen 
eerst de vergoeding voor het gebouw op de dag van het schadegeval. Dit bedrag verhogen 
we tijdens de normale heropbouwperiode proportioneel: we delen het schadebedrag op 
het ogenblik van iedere betaling door de ABEX-index van toepassing op het moment van 
het afsluitende proces verbaal van schatting om het daarna te vermenigvuldigen met de 
recentst bekende ABEX-index. De vergoeding mag nooit meer bedragen dan de werkelijke 
totale kostprijs van de heropbouw. 
 
De normale procedure van expertise:  
Een expert  door ons aangeduid maakt de begroting van de schade. Hij bepaalt de waarde 
vóór het schadegeval van de aangeduide goederen en het percentage slijtage. Wij betalen 
zijn kosten.  
 
De procedure bij betwisting: 
Twee experten, de ene door u aangeduid, de andere door ons,  maken een minnelijk 
schatting van de schade. Zij bepalen de waarde vóór het schadegeval van de aangeduide 
goederen en het percentage slijtage. 
Wij betalen de kosten van de eigen expert en nemen de kosten ten laste van uw expert 
aangeduid conform de bepaling van de waarborguitbreiding expertisekosten (zie art.D.4. 
van de A.V.). 
 
Indien de experten niet tot overeenstemming komen, wijzen ze een derde expert aan, met 
wie ze een college vormen dat bij meerderheid van stemmen beslist. Indien ze alle drie 
van mening zouden verschillen, is de mening van de derde expert doorslaggevend. De 
schattingen zijn bindend en onherroepelijk. 
 
Indien één van beide partijen haar expert niet aanduidt of wanneer beide partijen geen 
akkoord vinden wie de derde expert moet zijn, dan zal  de Voorzitter van de Rechtbank 
van Eerste Aanleg van uw woonplaats de keuze maken. 
De expert die voor ons optreedt zullen wij steeds vergoeden. Uw expert zal vergoed 
worden conform het barema dat voorzien is in de waarborguitbreiding expertisekosten (zie 
art.D.4. van de A.V. ). De derde expert zal voor de helft betaald worden door ons, de 
andere helft valt ten laste van de partij die verliest. Indien u verliest zal u dus zelf de helft 
van de kosten van de derde expert moeten betalen. 
 
Ook belangrijk 
 
Het uitvoeren van een expertise of elke andere actie om de schade vast te stellen, verplicht 
ons niet tot vergoeding.  
Ook wanneer er maatregelen worden genomen met het oog op de redding van getroffen 
goederen en de bewaring van beschadigde goederen, verplicht dit ons niet tot vergoeding. 
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Onze tussenkomst zal per schadegeval niet hoger zijn dan de nieuwwaarde, dat wil zeggen 
de kosten om het geheel van de verzekerde goederen herop te bouwen, te vervangen, te 
herstellen of terug samen te stellen in nieuwe staat en dit ongeacht het aantal vestigingen 
of verzekerden die bij het schadegeval betrokken zijn. De vergoedingen betaald onder de 
bijkomende of de facultatieve waarborgen, komen in verhoging van de nieuwwaarde. 
 
Indien in de polis een algemene polis-limiet  is voorzien, zijn alle bijkomende en 
facultatieve waarborgen hierin inbegrepen. De enige uitzondering: de Belgische wettelijke 
reddingskosten zullen steeds bijkomend worden vergoed (zie ook art. D.4 van de A.V.) 
 
Indien in de polis een algemene polis- limiet  is voorzien, geldt deze per schadegeval te 
wijten aan één en dezelfde oorzaak en dit ongeacht het aantal vestigingen en verzekerden 
betrokken bij het schadegeval. 
 
Een schadeloosstellingsgrens kan twee limieten bevatten:  

− Het bedrag: we zullen nooit meer betalen dan dit bedrag. 
− De vermelding ‘per jaar’: het bedrag dat wij reeds vergoed hebben of verschuldigd 

zijn uit hoofde van de waarborg waarop de jaarlijkse schadeloosstellinggrens van 
toepassing is, brengen we in mindering van het bedrag dat is voorzien. We zetten 
de tellers terug op nul na de jaarlijkse vervaldag.  

 
4. Uitbetaling van de schade. 

 
We betalen de schadevergoeding of het eerste voorschot binnen de dertig dagen nadat de 
schade werd vastgesteld of de expertise werd afgesloten. De voorwaarde is wel dat u op 
die datum alle door de polis bepaalde verplichtingen vervuld heeft.  Is dit niet gebeurd, 
dan gaat de termijn van dertig dagen in op de dag die volgt op de dag waarop u aan al 
uw contractuele verplichtingen heeft voldaan. 
 
Het vastgestelde bedrag van de schade zullen we bij gedekt schadegeval verminderen met 
de vrijstelling voorzien in de Bijzondere Voorwaarden. 
Wanneer de schade de vrijstellingen niet overtreft, zullen we geen vergoeding uitbetalen.  
 
Heel de vergoeding moet besteed worden aan de heropbouw en aan de 
wedersamenstelling van de beschadigde verzekerde goederen. De betaling geschiedt 
naargelang de heropbouw en de wedersamenstelling vorderen.    
U mag op een andere plaats terug opbouwen of de goederen terug samenstellen. Nochtans 
zal onze vergoeding niet hoger kunnen zijn dan de kost van heropbouw of 
wedersamenstelling op dezelfde plaats. 
 
Wanneer er maar een gedeelte terug wordt heropgebouwd of gedeeltelijk wordt 
geïnvesteerd in wedersamenstelling dan betalen we de volgende schadevergoeding: 

− Voor alles wat terug opgebouwd of herinvesteerd werd: vergoeding conform de 
eerste drie paragrafen. 

− Voor alles wat niet terug opgebouwd of herinvesteerd werd: vergoeding in 
werkelijke waarde. 

 
Wanneer er niet terug wordt opgebouwd of geïnvesteerd in wedersamenstelling, dan kan 
bovendien onze tussenkomst niet hoger zijn dan de werkelijke waarde van de getroffen 
verzekerde goederen. 
Wat ook uw beslissing over de heropbouw en de wedersamenstelling van de beschadigde 
goederen moge zijn, we verbinden ons ertoe u bij wijze van voorschot, de vergoeding in 
werkelijke waarde te betalen binnen de termijn zoals hierboven beschreven. 
U mag in geen geval afstand doen van de verzekerde goederen, zelfs niet gedeeltelijk. We 
mogen de door het schadegeval getroffen goederen overnemen, herstellen of vervangen. 
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Bij diefstal moet u binnen een termijn van 30 dagen kiezen: 
− Ofwel doet u afstand van de voorwerpen en kiest u voor de schadevergoeding. 
− Ofwel neemt u ze terug. Maar dan moet u de reeds verkregen vergoeding na aftrek 

van de eventuele herstellingskosten terugbetalen. Wanneer we de vergoeding nog 
niet zouden betaald hebben, betalen we u slechts het bedrag van de eventuele 
herstellingskosten.    

 
Ook belangrijk 
 
Wanneer bij een gedekt schadegeval twee of meerdere vrijstellingen van toepassing 
zouden zijn, zullen we de schadevergoeding slechts verminderen met de hoogste 
vrijstelling die van toepassing is. 
Indien de polis voorziet in een vrijstelling voor materiële schade en een andere voor 
gevolgschade, dan zullen deze vrijstellingen steeds worden gecumuleerd. 
Wanneer eenzelfde schadegeval twee of meerdere vestigingen treft, beide verzekerd door 
deze polis, dan zullen we de verschillende vrijstellingen aftrekken van het geheel van de 
door verzekerden geleden schade of verlies. 
 
Indien een vermoeden bestaat dat het schadegeval opzettelijk veroorzaakt kan zijn door 
u of door een begunstigde, behouden we het recht voor om voorafgaandelijk een kopie 
van het strafdossier op te vragen. Deze aanvraag moet uiterlijk binnen de dertig dagen 
worden ingediend nadat de expertise is gebeurd of het bedrag van de schade werd 
vastgesteld. Binnen de dertig dagen nadat we hebben kunnen vaststellen dat u of een 
begunstigde niet strafrechtelijk vervolgd wordt, zullen we de verschuldigde 
schadevergoeding betalen.  
 
Wanneer we een schadevergoeding moeten toekennen voor rekening van of in het 
voordeel van een andere persoon dan uzelf, zullen we deze toch aan u betalen. In dit geval 
vraagt u best aan deze  persoon een machtiging om de schadevergoeding in zijn plaats te 
ontvangen. Dit bezorgt u aan ons. Wij leveren bewijs van betaling. U moet daarna de 
betaling doen aan de juiste persoon maar op uw eigen verantwoordelijkheid en zonder dat 
er enig verhaal van deze laatste op ons mogelijk is. Iedere nietigheid, exceptie, 
vermindering, schorsing of vervallenverklaring die aan u kan worden tegengeworpen, kan 
ook aan enige andere persoon worden tegengeworpen. 
 
Alle belastingen van welke aard ook (met inbegrip van de belasting op de toegevoegde 
waarde) worden door ons maar vergoed in zoverre de betaling ervan aangetoond is. 
 

5. Speciale regels ivm uitbetaling van schade bij de 
aansprakelijkheidsverzekeringen 

 
De schadeloosstelling geschiedt ongeacht de heropbouw of de wedersamenstelling van de 
beschadigde verzekerde goederen. 
Indien de vaststelling van de schadevergoeding of de verzekerde aansprakelijkheden 
betwist worden, moet de betaling van de eventuele hieraan verbonden schadevergoeding 
plaatshebben binnen dertig dagen na het einde van de genoemde betwistingen. 
 

6. Speciale regels in geval van daden met collectieve inspiratie, 
aardbeweging overstroming of overlopen en opstuwing van 
openbare riolen. 

 
U bent verplicht om binnen de kortst mogelijk termijn alle formaliteiten bij de bevoegde 
overheden te vervullen om de vergoeding van de geleden schade te bekomen, in geval 
van schade die rechtstreeks of onrechtstreeks veroorzaakt werd door: 

− Arbeidsconflicten, oproer en volksbeweging. 
− Terrorisme en sabotage. 
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− Aardbeweging, overstroming, overlopen of opstuwing van openbare riolen. 
 
Er is pas betaling van de schadevergoeding wanneer u het bewijs levert dat u in dit verband 
alle nodige formaliteiten heeft vervuld. 
Diegene die de vergoeding van de overheid voor de schade aan de goederen ontvangt, 
verbindt er zich toe om de ontvangen vergoeding door te storten aan ons. En dit  in de 
mate dat die vergoeding samenvalt met deze die in uitvoering van de polis voor dezelfde 
schade is toegekend. Met andere woorden: er kan geen tweemaal een schadevergoeding 
zijn voor dezelfde schade.  
 
 

7. Verhaal 
  
Wanneer we een vergoeding betaald hebben naar aanleiding van een gedekt schadegeval, 
treden we  in de rechten en vorderingen van de vergoedingsgerechtigde ten belope van 
het bedrag van de vergoedingen. 
We doen afstand van elk verhaal op: 

− Alle verzekerden (met inbegrip van alle  huidige en toekomstige naakte-eigenaars 
en de mede-eigenaars die samen door de polis verzekerd zijn). 

− De bloedverwanten in de rechte opgaande of nederdalende lijn, de echtgenoot en 
de aanverwanten in de rechte lijn, de bij hem inwonende personen, zijn gasten en 
zijn huispersoneel.  

− De personen die bij leden van het personeel, mandatarissen en vennoten van u 
inwonen en in de vestiging verblijven. 

− De leveranciers van nutsvoorzieningen (elektriciteit, gas, stoom, water, klank, 
beelden en informatie) ten opzichte van wie en in de mate waarin u afstand van 
verhaal heeft moeten doen. 

− Tegenover aannemers en onderaannemers die op de verzekerde vestiging werken 
uitvoeren maar enkel voor het bedrag boven 2.500.000 €.  
 

Ook belangrijk 
 
Wij doen geen afstand van verhaal in volgende gevallen: 

− Bij kwaadwilligheid. 
− Wanneer de aansprakelijke zelf door een aansprakelijkheidsverzekering gedekt is. 
− Wanneer de aansprakelijke zelf verhaal kan nemen op een andere aansprakelijke. 

Maar in dit laatste zien we toch af van ieder verhaal op de huidige en toekomstige 
mede-eigenaars of naakte eigenaars en op de bloedverwanten in de rechte 
opgaande of nederdalende lijn, de echtgenoot en de aanverwanten in de rechte 
lijn, de bij hem inwonende personen, zijn gasten en zijn huispersoneel. 

− Op de huurder (wanneer we de eigenaar verzekeren) tenzij dit expliciet voorzien is 
in de Bijzondere Voorwaarden. 

− Op de eigenaar (wanneer we de huurder verzekeren) tenzij dit expliciet voorzien is 
in de Bijzondere Voorwaarden. 

 
8. Verjaring 

 
Iedere vordering tot betaling van schadevergoeding voor een gedekt schadegeval, 
gewaarborgd in de polis, verjaart na verloop van 3 jaar. Deze termijn wordt gerekend 
vanaf de dag van het schadegeval of vanaf de dag van de laatste vraag tot het bekomen 
van schadevergoeding. 
Wanneer u bewijst dat u pas op later tijdstip van het schadegeval kennis heeft gekregen, 
begint de verjaringstermijn te lopen vanaf dat tijdstip, het geval van fraude uitgesloten. 
De verjaringstermijn verstrijkt in elk geval 5 jaar na het voorval. 
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Na het verloop van deze termijnen is de verjaring definitief en zijn we volledig ontheven 
van iedere verplichting zowel tegenover u als tegenover allen die verzet aantekenden, 
rechtverkrijgenden of begunstigden. 
 

E. Overdracht van de verzekerde goederen. 
 
In geval van overdracht onder levenden van een verzekerd goed neemt de verzekering 
van rechtswege een einde: 

− Als het om een onroerend goed gaat: drie maand na de datum van het verlijden 
van de authentieke akte. Totdat deze termijn is afgelopen, wordt verondersteld dat 
de verzekering in het voordeel van de overnemer gesloten is, tenzij deze laatste 
dekking geniet uit hoofde van een andere polis. Wanneer zo’n polis niet zou 
bestaan, doen we afstand van verhaal op de overdrager, maar niet in geval van 
kwaadwilligheid. 

− Als het om een roerend goed gaat : zodra u het niet meer in bezit heeft. 
 

F. Beschrijving en wijziging van het risico.  
 

1. Informatieplicht 
 
Bij onderschrijving van de polis en zo lang de polis bestaat, moet u ons (binnen de 30 
dagen) alle inlichtingen bezorgen die redelijkerwijze de ernst en de omvang van de risico’s 
kunnen beïnvloeden. 
We geven enkele voorbeelden: 

− Andere verzekeringspolissen die slaan op dezelfde verzekerde goederen en gevaren 
als deze polis en die hetzij van kracht zijn, hetzij opgezegd of gereduceerd zijn. Voor 
bestaande polissen moet u ons de verzekerde bedragen en de eventuele maximale 
periode van schadeloosstelling aangeven. 

− De weigeringen, verminderingen of opzeggingen van verzekeringen van stoffelijke 
schade betreffende dezelfde goederen aangeven. 

− U moet ons op de hoogte brengen van de afstand van verhaal die u toegestaan heeft 
tegenover eventuele verantwoordelijke derden of borgen, buiten de personen 
waartegen in deze polis automatisch afstand van verhaal wordt toegestaan.  

− Elke wijziging van het adres of van de ligging van het risico aangeven. 
− De juiste activiteit aangeven die uitgeoefend wordt op de in de Bijzondere 

Voorwaarden verzekerde vestiging.  
 

Ook belangrijk   
 
Het niet naleven van deze informatieplicht kan volgende sancties tot gevolg hebben: 
 
Wat gebeurt er bij het opzettelijk verzwijgen of opzettelijk onjuist meedelen van gegevens? 
Wanneer het opzettelijk verzwijgen of het opzettelijk onjuist meedelen van gegevens over 
het risico ons misleidt bij de beoordeling van dat risico, is de verzekeringsovereenkomst 
nietig. 
De premies die vervallen zijn op het ogenblik waarop we kennis kregen van het opzettelijk 
verzwijgen of opzettelijk onjuist meedelen van gegevens, komen ons toe. 
 
Wat gebeurt er bij onopzettelijk verzwijgen of onopzettelijk onjuist meedelen van gegevens? 
Wanneer het verzwijgen of het onjuist meedelen van gegevens niet opzettelijk geschiedt, is 
de overeenkomst niet nietig. 
Wij doen een voorstel om de overeenkomst te wijzigen, binnen de maand, te rekenen van 
de dag waarop we van het verzwijgen of van het onjuist meedelen van gegevens kennis 
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kregen,. Deze wijziging zal beginnen op de dag waarop we kennis hebben gekregen van het 
verzwijgen of van het onjuist meedelen.  
Indien we het bewijs leveren dat we het risico nooit zouden hebben verzekerd, kunnen we 
de overeenkomst opzeggen binnen dezelfde termijn.  
Indien u het voorstel tot wijziging  weigert  of indien, na het verstrijken van de termijn van 
één maand te rekenen vanaf de ontvangst van dit voorstel, er geen reactie van u is, kunnen 
we de overeenkomst opzeggen binnen vijftien dagen. 
Als we de overeenkomst niet opzeggen of geen wijziging voorstellen binnen de hierboven 
bepaalde termijnen, kunnen we ons nadien niet meer beroepen op deze feiten. 
Indien het verzwijgen of het onjuist meedelen van gegevens niet aan u kan verweten worden 
en indien een gedekt schadegeval zich voordoet voordat de wijziging of de opzegging van 
kracht is geworden, dan zijn we tot de overeengekomen prestatie gehouden. 
Indien het verzwijgen of het onjuist meedelen van gegevens aan u kan verweten worden en 
indien een gedekt schadegeval zich voordoet voordat de wijziging of de opzegging van 
kracht is geworden, zijn  we slechts tot prestatie gehouden op basis van de verhouding 
tussen de betaalde premie en de premie die u zou hebben moeten betalen, indien u alle 
informatie ivm het risico naar behoren had meegedeeld. 
Indien we echter bij een gedekt schadegeval het bewijs leveren dat we het risico, waarvan 
de ware aard door dat gedekt schadegeval aan het licht komt, in geen geval zouden hebben 
verzekerd, is onze prestatie beperkt tot het terugbetalen van een bedrag dat gelijk is aan 
alle betaalde premies. 
 

2. Vermindering van het risico 
 
Wat gebeurt er wanneer in de loop van de verzekeringsovereenkomst het risico dat het 
gedekt schadegeval  zich voordoet, aanzienlijk en blijvend verminderd is?  
Wanneer die vermindering zo groot is dat we andere voorwaarden zouden toepassen en 
in het geval deze vermindering al bij het sluiten van de overeenkomst zou hebben bestaan, 
dan zijn we verplicht de vermindering van de premie toe te staan vanaf de dag waarop we 
van de vermindering van het risico op de hoogte werden gebracht. 
Wanneer wij met u het over de nieuwe premie niet eens kunnen worden binnen een maand 
na de aanvraag tot vermindering, kan u de overeenkomst opzeggen. 
 

3. Verzwaring van het risico 
 
Wat gebeurt er wanneer in de loop van de verzekeringsovereenkomst het risico dat een 
gedekt schadegeval  zich voordoet, aanzienlijk en blijvend verhoogd is.  
Dan mogen wij u een aanpassing van de premie of de voorwaarden voorstellen. De 
aanpassingen gaan in op de datum waarop we werden ingelicht.  
U kan de polis opzeggen zoals uitgelegd onder art I.2 hier onder. 
 
Er zijn twee mogelijkheden: 

− Wanneer die verhoging van risico zo groot is dat we andere voorwaarden zouden 
toegepast hebben moest dit risico al bij het sluiten van de overeenkomst hebben 
bestaan, dan moeten we binnen een termijn van een maand, te rekenen vanaf de 
dag waarop we van de verhoging op de hoogte werden gebracht, een wijziging van 
de overeenkomst voorstellen met terugwerkende kracht tot de dag waarop we van 
de verhoging van het risico kennis hebben gekregen.  

− Indien we het bewijs leveren dat we zo’n hoog risico in geen geval zouden hebben 
verzekerd, kunnen we de overeenkomst opzeggen binnen dezelfde termijn. 

 
Indien u het voorstel tot wijziging van de verzekeringsovereenkomst weigert of indien er 
binnen een termijn van een maand te rekenen vanaf de ontvangst van dit voorstel, geen 
reactie is, kunnen we de overeenkomst opzeggen binnen de vijftien dagen. 
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Deze termijnen zijn voor ons bindend. Dat wil zeggen: als we binnen de vooropgestelde 
termijn geen voorstel hebben gedaan of in het tweede geval de polis niet hebben 
opgezegd, dan kunnen we daar achteraf niet meer op terug komen.  
 
Wat gebeurt er wanneer er zich in deze omstandigheden een gedekt schadegeval 
voordoet? 
Er zijn verschillende scenario’s mogelijk: 

− Wanneer u al uw verplichtingen zoals boven beschreven, bent nagekomen, dan zijn 
we verplicht om de schade te vergoeden.  

− Wanneer u al uw verplichtingen zoals boven beschreven niet bent nagekomen, 
maar het feit dat u ons niet heeft ingelicht, kan u niet verweten worden: dan zijn 
we verplicht om de schade te vergoeden. 

− Wanneer u al uw verplichtingen zoals boven beschreven onterecht niet bent 
nagekomen, dan moeten we de schade slechts proportioneel vergoeden. Dat wil 
zeggen dat we de verhouding in rekening brengen tussen de betaalde premie en 
de premie die u had moeten betalen indien de verhoging van risico in aanmerking 
was genomen. 

− Wanneer we het bewijs leveren dat we het verhoogde risico in geen enkel geval 
zouden verzekerd hebben, dan is onze prestatie bij een gedekt schadegeval beperkt 
tot de terugbetaling van alle betaalde premies. 

− Wanneer u met bedrieglijk opzet gehandeld heeft, kunnen we de dekking weigeren. 
De premies, vervallen tot op het ogenblik waarop we kennis kregen van het 
bedrieglijk verzuim, blijven verworven als schadevergoeding. 

 
4. Inspectie van de verzekerde vestiging. 

 
We mogen op elk ogenblik een verzekerde vestiging laten inspecteren. 
In geval van inspectie door onze afgevaardigde geven de opgestelde rapporten en de 
eventuele aanbevelingen zo goed mogelijk zijn indruk weer. 
De rapporten en de aanbevelingen hebben enkel betrekking op de verzekerbaarheid van 
het risico en de premies die ervoor moeten aangerekend worden.  
Zij geven in geen enkel geval een garantie dat het risico veilig is of dat het beantwoordt 
of zal beantwoorden aan alle wettelijke bepalingen en normen zelfs niet in geval van 
realisatie van de aanbevelingen. 
Bijgevolg kunnen noch de opsteller, noch wijzelf enige aansprakelijkheid oplopen naar 
aanleiding van deze rapporten en/of aanbevelingen.   
 

G. Premie, kosten en wettelijke bijdragen. 
 

1. Betaling van de premie 
 
De premie is jaarlijks verschuldigd. Ze is vooruit betaalbaar bij ontvangst van een 
vervaldagbericht of bij aanbieding van een kwitantie. De commerciële premie mogen we 
alleen met de taksen en bijdragen verhogen die beschreven zijn of zullen worden in de 
polis. De commerciële premie omvat de lasten van eventuele gefractioneerde betaling en 
de administratieve kosten voor het opmaken en beheren van de polis en de bijvoegsels. 
De polis is slechts van kracht daags na de betaling van de eerste premie. 
 
In geval van voorlopige dekking, bent u echter al verzekerd vanaf de aanvangsdatum van 
de voorlopige dekking tot één maand na het versturen van de project polis. 
Indien na een termijn van één maand, u geen ondertekend polis exemplaar terugstuurt of 
indien u de premie niet hebt betaald, vervalt de dekking tot de betaling van de eerste 
premie is uitgevoerd.  
De datum van de begeleidingsbrief geldt als bewijs van de datum van het versturen van 
de polis. Als datum van betaling van de eerste premie geldt alleen de datum waarop de 
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volledige premie gecrediteerd is op een financiële rekening van de gevolmachtigd 
onderschrijver Vanbreda Agencies NV . 

2. Niet betaling van de premie 
 
Wanneer u de premie niet betaalt dan sturen we een ingebrekestelling per aangetekende 
brief of per aangetekende mail. Is er na 15 dagen nog steeds niet betaald dan wordt de 
dekking geschorst vanaf deze datum (datum aangetekende zending + 15 dagen). Indien 
opnieuw 15 dagen later, de premie nog steeds niet is betaald, dan wordt de polis opgezegd 
met terugwerkende kracht vanaf de datum van de schorsing.  
 
De schorsing van de dekking of de opzegging van de polis heeft geen invloed op de 
eisbaarheid van de vervallen premies. 
De tijdens de schorsingstermijn vervallen premies en prorata’s van premies blijven 
verschuldigd als vergoeding. 
De verzekeringsdekking wordt slechts opnieuw van kracht om nul uur de dag die volgt op 
de integrale betaling van de verschuldigde bedragen zo nodig verhoogd met de intresten en 
de gerechtskosten op onze rekening. Tijdens de schorsingsperiode is de dekking niet 
verworven. 
Bij vernietiging of vermindering van de verzekering betalen we u het niet-vervallen 
premiegedeelte terug, tenzij de vernietiging intreedt wegens kwade trouw van Uwentwege. 
 

3. Tariefwijziging 
 
Wanneer wij onze tarieven wijzigen, dan zullen we deze wijziging pas toepassen vanaf de 
eerstvolgende jaarlijkse vervaldag. We brengen u van deze tariefverhoging op de hoogte 
minstens 4 maanden voor de jaarlijkse vervaldag. Indien u niet akkoord gaat, kan u het 
contract binnen de 30 dagen na de kennisgeving van de aanpassing opzeggen. In dat 
geval eindigt het contract op de eerstvolgende jaarlijkse vervaldag. 
Wanneer we u pas later op de hoogte brengen van deze wijziging, dan hebt u het recht 
het betrokken contract op te zeggen binnen een termijn van 3 maanden minstens te 
rekenen vanaf de dag van die kennisgeving.  
 
Opgelet: 
Deze opzegmogelijkheid bestaat niet wanneer de wijziging van de tarieven voortvloeit uit 
een algemene aanpassing opgelegd door de bevoegde overheid en waarvan de toepassing 
gelijk is voor alle maatschappijen. 
 

4. Kosten en taksen  
 
De polis - en bijvoegselkosten blijven ten Uwen laste. Hetzelfde geldt voor de kosten van 
kwijting en andere diverse kosten die forfaitair of percentsgewijze van de jaarpremie 
vastgesteld worden. Ook alle huidige of toekomstige belastingen en wettelijke bijdragen 
vallen ten Uwen laste. 
Het gebrek aan betaling van de kosten of de belastingen heeft dezelfde gevolgen als het 
gebrek aan betaling van de premie. 
 

H. Nazicht. 
 
We hebben het recht het risico, de schadegevalaangiften en de aangiften waarop de 
premieberekening is gebaseerd na te zien. Onze afgevaardigden hebben daarvoor steeds 
vrije toegang tot de vestiging. De boekhouding en andere geschriften die inlichtingen 
kunnen verstrekken, moet u ter verificatie voorleggen. 
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I. Duur 
 

1. Totstandkoming van de polis, duur 
 
Beide partijen zijn verplicht de polis te ondertekenen.  
 
De waarborg is verworven vanaf de dag die volgt op de betaling van de eerste premie.  
Indien na een termijn van één maand, u geen ondertekend polis exemplaar terugstuurt of 
indien u de premie niet hebt betaald, vervalt de dekking tot de betaling van de eerste 
premie is uitgevoerd. 
 
De duur van de polis is vastgesteld in de Bijzondere Voorwaarden. Tenzij anders bedongen, 
eindigt de polis van minder dan 1 jaar op de aangegeven datum. 
Elke voorlopige dekking afgegeven op basis van de huidige polis, mag te allen tijde, door 
elk van de partijen, opgezegd worden mits naleving van een opzeggingstermijn van 1 
maand. 
Het uur van begin stellen we bij overeenkomst vast op nul uur. 
 

2. Opzegging 
 
Algemene regel:  
De partijen hebben het recht de polis jaarlijks op te zeggen. De partijen moeten rekening 
houden met een opzegperiode die ingaat drie maanden  vóór de vervaldag.  
 
Alle opzeggingstermijnen voorzien in de huidige polis gaan in (met uitsluiting van de 
gevallen waar de onmiddellijke inwerkingtreding voorzien is)  te rekenen vanaf : 

− De dag volgend op de betekening of de datum van het ontvangstbewijs in geval 
van opzegging bij deurwaardersexploot of door afgifte van een opzeggingsbrief 
tegen ontvangstbewijs. 

− De dag na de aangifte bij de post in geval van aangetekende brief of de dag na de 
aangetekende mail. 

 
Ook belangrijk 
 
Wij mogen in de volgende gevallen de polis per aangetekende brief of aangetekende mail 
geheel of gedeeltelijk voortijdig opzeggen: 

− In geval van niet-betaling van de premie (zie  Art. G.2). 
− In de gevallen beschreven onder art. F.3 De opzegging gaat in na het verstrijken 

van een termijn van één maand vanaf de dag die volgt op de kennisgeving van de 
opzegging. Wanneer u één van uw verplichtingen niet is nagekomen met de 
bedoeling ons te misleiden, treedt de opzegging al in werking bij de kennisgeving 
ervan. 

− Na elke schadeaangifte, maar dan uiterlijk één maand na de betaling of weigering 
van betaling van de vergoeding. De opzegging gaat in na het verstrijken van een 
termijn van één maand vanaf de dag die volgt op de kennisgeving van de 
opzegging. Wanneer u één van uw verplichtingen niet bent nagekomen met de 
bedoeling ons te misleiden, treedt de opzegging al in werking bij de kennisgeving 
ervan. 

− Indien de verzekeringsnemer failliet zou gaan, maar dan mogen we pas opzeggen 
uiterlijk drie maand na de faillietverklaring. De opzegging gaat in na het verstrijken 
van een termijn van één maand vanaf de dag die volgt op de kennisgeving ervan. 

− In geval de verzekeringsnemer zou overlijden. De opzegging gaat in na het 
verstrijken van een termijn van één maand vanaf de dag die volgt op de 
kennisgeving. Zie ook Art I.4. 

 
U mag de polis voortijdig opzeggen in volgende gevallen: 
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− Wanneer wij een deel van de polis zouden opzeggen. U kan tot op de datum van 
de opzeg door ons voorzien zelf volledig opzeggen. De opzeg gaat in op de dag 
waarop de gedeeltelijke opzegging voorzien was. 

− Bij premieverhoging, bij wijziging van de Algemene of Bijzondere Voorwaarden, 
met uitwerking op de jaarlijkse vervaldag van de premie die volgt op de 
kennisgeving. (zie ook Art G.3). 

− In geval van vermindering van het risico (Art F.2) met uitwerking op één maand 
vanaf de dag die volgt op kennisgeving door de verzekerde. 

 
Ook belangrijk  
 
Speciale gevallen:  

− Voor de waarborg arbeidsconflicten, oproer, volksbeweging aan goederen andere 
dan deze die vallen onder de toepassing van het K.B. dd. 24/12/92 (verzekering 
tegen brand en andere gevaren van eenvoudige risico’s) hebben we  het recht om 
te allen tijde de dekking op te zeggen.  Deze opzeg treedt in na het verstrijken van 
de termijn van minstens één maand. 

− Voor de waarborg arbeidsconflicten, oproer, volksbeweging aan goederen die vallen 
onder het Koninklijk Besluit hiervoor bedoeld, treedt de opzegging of schorsing in 
na 7 dagen in de omstandigheden en onder de modaliteiten in vermeld Koninklijk 
Besluit bepaald. In dit geval hebt u het recht om de volledige polis op te zeggen 
tegen de datum van inwerkingtreding van de opzegging en dat tot op deze datum. 

− Wanneer u failliet bent gegaan, mag de curator de polis opzeggen binnen drie maand 
die volgen op de faillietverklaring, met uitwerking bij het verstrijken van een termijn 
van minstens één maand. 

−  
3. Automatische vernietiging van de polis 

 
De polis houdt automatisch op te bestaan in geval u uw woonplaats of uw  
hoofdverblijfplaats naar het buitenland overbrengt of in het geval van verhuizing van het 
verzekerde bedrijf naar het buitenland. 
 

4. Overlijden van de verzekeringsnemer 
 
Indien u overlijdt, gaan de rechten en verplichtingen van het verzekeringspolis over op de 
nieuwe houder van het verzekerd belang. 
In geval van onverdeeldheid blijven de mede-eigenaars (erfgenamen) hoofdelijk en 
ondeelbaar gebonden tot de uitvoering van de polis. Na uit onverdeeldheid te zijn 
getreden, en op voorwaarde dat we daarvan kennis hebben gekregen, valt de uitvoering 
van de polis uitsluitend ten laste van de erfgenaam die de enige eigenaar van het 
verzekeringsbelang wordt. 
 
De nieuwe houders van het verzekerd belang en wij, kunnen en/of mogen de polis 
opzeggen. De eerste partij per aangetekende brief of per aangetekende mail, binnen drie 
maand en veertig dagen na het overlijden. Wijzelf per aangetekende brief of per 
aangetekende mail, binnen drie maand te rekenen vanaf de dag waarop zij kennis heeft 
gekregen van het overlijden. 
 

J. Teruggave van premie. 
 
In geval van gedeeltelijke of totale opzegging, opheffing of vermindering van de 
verzekering, betalen we op die datum het niet gelopen gedeelte van de premie aan u 
terug. Tenzij de vernietiging intreedt wegens de kwade trouw van Uwentwege. 
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K. Meerdere Verzekerden. 
 
De personen die door een zelfde polis verzekerd zijn, zijn hoofdelijk en ondeelbaar 
gebonden door al de bepalingen ervan. 
 

L. Kennisgeving. 
 
Kennisgevingen van de ene partij aan de andere worden geldig verricht: 

− Door u : aan onze maatschappelijke zetel in België of aan onze gevolmachtigd 
onderschrijver belast met het beheer van de polis. 

− Door ons: aan het laatste adres van de verzekeringsnemer, zoals ons meegedeeld 
door onze gevolmachtigd onderschrijver. 

 

M. Woonplaats en briefwisseling. 
 
De woonplaats van de partijen wordt van rechtswege gekozen: voor ons op onze 
maatschappelijke zetel in België en voor u op het in de polis aangeduide adres of op het 
achteraf aan ons bekendgemaakte adres. 
Maar voor de aanduiding door de voorzitter van de Rechtbank van Eerste Aanleg van de 
experten (zie Art D.3) , kiest u wanneer u officieel in het buitenland woont, woonplaats op 
de ligging van het verzekerd risico dat aanleiding tot betwisting heeft gegeven. 
Elke kennisgeving geschiedt geldig op deze adressen, zelfs ten opzichte van uw 
erfgenamen of rechtverkrijgenden zolang ze ons geen adresverandering hebben 
bekendgemaakt. 
 
Is er meer dan één verzekeringsnemer, dan gelden onze mededelingen telkens voor allen. 
Elke kennisgeving wordt geldig gemaakt door aangetekende brief of door elke andere vorm 
toegelaten door de wet. 
 

N. Polis in medeverzekering. 
 
Wanneer verschillende maatschappijen partijen zijn in de polis, wordt een leidende 
maatschappij aangewezen in de Bijzondere Voorwaarden. Moest dit niet gebeurd zijn dan 
treedt de eerste in de lijst van medeverzekeraars genoemde maatschappij op als leidende 
maatschappij. 
De verzekering wordt door elke maatschappij voor haar aandeel en zonder hoofdelijkheid 
gesloten, volgens dezelfde clausules en voorwaarden als die welke gelden tussen de 
leidende maatschappij en u.  
De buitenlandse medeverzekeraars kiezen woonplaats op het adres dat ze in de polis 
vermelden of, bij gebreke hiervan, in hun hoofdzetel in België; ze erkennen de 
bevoegdheid van de Belgische rechtsmachten. 
 
De leidende maatschappij maakt de polis op die door alle betrokken maatschappijen 
ondertekend wordt. De polis wordt in twee exemplaren opgemaakt, waarvan het ene 
bestemd is voor u en het andere voor de leidende maatschappij, die houdster is van het 
exemplaar dat de titel van de medeverzekeraars vertegenwoordigt. Zij mag nooit 
verantwoordelijk worden gesteld voor de juistheid van de aangegeven lijst van 
medeverzekeraars tenzij zij deze zelf gekozen heeft. 
De leidende maatschappij overhandigt een afschrift van de polis aan elk van de 
medeverzekeraars die alleen reeds door de ondertekening hiervan erkennen het 
ontvangen te hebben. 
 



“Agencies4Admin v2023” 18 
 

 

De leidende maatschappij wordt geacht de lasthebber van de medeverzekeraars te zijn 
om de bij de polis bepaalde kennisgevingen te ontvangen. U kan hem alle betekeningen 
en kennisgevingen doen, met uitzondering van die welke betrekking hebben op 
rechtsvorderingen die tegen de andere medeverzekeraars zijn ingesteld. De leidende 
maatschappij brengt de medeverzekeraars op de hoogte.  
De leidende maatschappij ontvangt van de medeverzekeraars volmacht om alle 
bijvoegsels te ondertekenen. U ziet ervan af de ondertekening van de bijvoegsels door de 
medeverzekeraars te eisen, onverminderd evenwel Uw verplichtingen tegenover elk van 
hen. 
 
De leidende maatschappij ontvangt de aangifte van het schadegeval. Zij doet het nodige 
om de schadegevallen te regelen en kiest met dat doel de expert van de maatschappijen, 
onverminderd evenwel het recht van elke medeverzekeraar om de schatting door een door 
hem gekozen lasthebber te laten volgen. 
 
De leidende maatschappij moet, zonder uitstel, aan de medeverzekeraars elke wijziging 
of opzegging mededelen van haar aandeel.  De medeverzekeraars moeten eveneens, 
zonder uitstel, op dezelfde manier handelen tegenover de leidende maatschappij. 
In geval van opzegging of vermindering van het aandeel van de leidende maatschappij, 
hebben de medeverzekeraars het recht om hun aandeel op te zeggen binnen de maand 
die volgt op de opzegging of vermindering van aandeel door de leidende maatschappij. 
De medeverzekeraars hebben het recht om hun aandeel te herzien of op te zeggen tegen 
de eerstvolgende vervaldag indien hun eigen herverzekering geheel of gedeeltelijk zou 
wegvallen. Zij moeten hiervoor de procedure volgen zoals beschreven onder 14.2.   
In geval van opzegging van haar aandeel door de leidende maatschappij, beschikt u  over 
1 maand na het versturen van de aangetekende brief of aangetekende mail van opzegging 
om zelf de polis op te zeggen tegen dezelfde datum. 
 

O. Klachten 
 
Blijft een probleem onopgelost kunt u steeds schriftelijk contact opnemen met ons:    
- E-mail: klacht@vivium.be 
- Post: Klachtenmanagement Vivium, HP 0260, Koningsstraat 151, 1210 Brussel 
- Telefoon: 02/250.90.60 
 
In overeenstemming met de wetgeving van kracht, verbinden wij ons ertoe beroep te doen 
op een procedure van buitengerechtelijke consumentengeschillenbeslechting. Deze is 
volledig gratis voor u. 
Indien u bijgevolg van mening bent dat u geen adequate oplossing heeft gekregen, kan u 
zich wenden tot de Ombudsman van de Verzekeringen, gekwalificeerde entiteit. Adres: de 
Meeûssquare 35 te 1000 Brussel (info@ombudsman-insurance.be ) U blijft steeds het 
recht behouden om een rechtsvordering in te stellen.  
 

P. Toepasselijke wetgeving  
 
Deze polis is onderworpen aan de Belgische wetgeving en het Belgische recht. Eventuele 
geschillen zullen uitsluitend aanhangig gemaakt worden voor Belgische rechtbanken. 
Indien deze polis bepalingen zou bevatten die ermee in strijd zouden zijn, of indien er 
bepalingen krachtens de wet moeten worden opgenomen, dan zal deze polis automatisch 
zo worden aangepast dat de strijdige bepalingen worden opgeheven of dergelijke 
bepalingen geacht worden opgenomen te zijn. 
 
 
 

mailto:klacht@vivium.be
mailto:info@ombudsman-insurance.be
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Q. Bescherming van de persoonlijke levenssfeer  
 
Waarvoor gebruiken wij uw persoonsgegevens? 
 
De verzekeringsmaatschappij en Vanbreda Agencies NV zullen uw persoonsgegevens 
verwerken conform de geldende privacy wetgeving . Persoonsgegevens zijn gegevens over 
uw persoonlijke situatie bijv. uw leeftijd, adres, geboortedatum. 
 
Zij zijn nodig om het risico te beoordelen en uw polissen en schadegevallen te beheren. 
 
De verzekeringsmaatschappij en Vanbreda Agencies NV verwerken die gegevens vooral 
daarvoor of omdat het moet volgens de wet. Indien nodig en enkel daarvoor kunnen we 
die gegevens ook delen met o.a. herverzekeraars, uw bemiddelaar en andere partijen 
waarmee wij of u een overeenkomst hebben (experten, advocaten, raadgevende dokters). 
 
Uw gezondheidsgegevens verwerken wij alleen als u ons daarvoor uitdrukkelijk 
toestemming geeft. Persoonsgegevens van onze klanten kunnen wij ook gebruiken voor 
marketingdoeleinden, bijvoorbeeld om onze eigen producten en diensten in de kijker te 
zetten. Wenst u dat niet, laat het ons weten. 
 
Uw wettelijke rechten 
 
U kunt uw persoonsgegevens inzien en ze laten verbeteren, aanvullen, wijzigen of laten 
verwijderen wanneer daar een reden voor is. Sommige persoonsgegevens kunt u ook 
ontvangen op een draagbaar formaat. Bovendien kan u het openbaar register voor de 
verwerking van persoonsgegevens online raadplegen dat beheerd wordt bij de Commissie 
ter bescherming van de persoonlijke levenssfeer.(Tel 02/213 85 98- 
www.privacycommission.be  - commisssion@privacycommission.be  . 
 
De verzekeringsmaatschappij en Vanbreda Agencies NV beschermen uw vertrouwelijke 
gegevens  
 
Wij beveiligen uw persoonsgegevens met verregaande maatregelen. 
 
Meer informatie 
 
Dit is slechts een samenvatting van ons privacybeleid. Om goed te weten wat uw rechten 
en plichten zijn, raadpleeg zeker ons volledig privacybeleid op onze website 
https://www.vivium.be/nl/private-individuals/legal-notices of https://www.vanbreda-
agencies.be/privacyverklaring/ . Zo hebt u steeds toegang tot het actuele beleid. 
 
Contactgegevens 
 
Voor al uw vragen en informatie over privacy kunt u terecht bij onze Data Protection Officer 
(DPO): dpo@vanbreda.be of dpo@pvgroup.be  

R. Waarschuwing Fraude  
 
Iedere oplichting of poging tot oplichting brengt niet alleen de opzegging van de polis mee, 
maar wordt strafrechtelijk vervolgd op grond van Artikel 496 van het Strafwetboek. 
Bovendien worden de betrokkenen in dat geval opgenomen in het bestand van Datassur, 
dat speciaal op te volgen verzekeringsrisico’s ter herinnering brengt aan de aangesloten 
leden – verzekeraars 
Krachtens de wet op de bescherming van de persoonlijke levenssfeer zullen wij u inlichten 
van de opname in dit bestand. U heeft in dat geval het recht om uw gegevens te laten 
corrigeren. 

http://www.privacycommission.be/
mailto:commisssion@privacycommission.be
https://www.vivium.be/nl/private-individuals/legal-notices
https://www.vanbreda-agencies.be/privacyverklaring/
https://www.vanbreda-agencies.be/privacyverklaring/
mailto:dpo@vanbreda.be
mailto:dpo@pvgroup.be
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S. Waarschuwing Embargo  
 
Wij zijn tot geen enkele prestatie gehouden indien deze strijdig zou zijn met een embargo, 
sanctie of verbod om zaken te doen. Het embargo kan ingesteld of opgelegd zijn door de 
Belgische staat, maar ook de Europese Unie of de Verenigde Naties of zelfs door om het 
even welke andere nationale wet of reglementering. Ongeacht het ogenblik waarop het 
embargo, sanctie of verbod van toepassing is of wordt, zelfs gedurende de looptijd van de 
polis. 
 

T. Analyseplicht  
 
Met het oog op het begrip van de risico’s verbonden aan het product dat u wenst te 
onderschrijven, dient de polis, naast de behoefteanalyse, ook het voorwerp uit te maken 
van de geschiktheid- of gepastheid test van het product voor u. Dit wordt door Vanbreda 
Risk and benefits waar toepasselijk gerealiseerd. 
Die testen moeten desgevallend rekening houden met uw financiële situatie, uw spaar- en 
beleggingsobjectieven, evenals uw kennis en ervaring op dit gebied op het moment van 
de onderschrijving. 
Wij vestigen uw aandacht op het feit dat elke toekomstige substantiële wijziging van het 
risico of van uw gegevens aan Vanbreda Risk and benefits en/of aan ons moet 
gecommuniceerd worden om uw dossier bij te houden en eventueel aan te passen. 

U. Belangenconflicten  
 
Volgens de IDD- regelgeving, zijn de samenvattingen van het beleid omtrent vergoedingen 
en het beheer van belangenconflicten beschikbaar op de website van de makelaar. 
De volledige versie, inclusief iedere aanvullende informatie over dit beleid, kan u op 
aanvraag, bekomen. 
 

V. Controle-autoriteit 
 
De FSMA (Financial Services and Markets Authority), Autoriteit voor Financiële Diensten 
en Markten is gelegen in de Congresstraat 12-14, 1000 Brussel. 
 

W. Taal - langue  
 
De mededeling en het verzenden van de contractuele en precontractuele documenten 
kunnen in het Frans op verzoek van de klant. 
La communication ainsi que l’envoi des documents contractuels et précontractuels peut se 
faire en français, à la demande du client.  
 

X. Verklaring over de dienstverleners  
 
U verklaart voldoende kennis te hebben genomen van de informatie die in het kader van 
de zogenaamde IDD regelgeving ( de Wet 06/12/2018 tot omzetting van Richtlijn (EU) 
2016/97 van het Europees Parlement en de Raad van 20 januari 2016 betreffende 
verzekeringsdistributie) wordt ter beschikking gesteld betreffende contactgegevens, 
mogelijke communicatietalen en communicatie middelen, de door hen aangeboden 
diensten, vergunningen of inschrijvingen en het beheer van eventuele belangen conflicten.  
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Wij stellen alles in het werk om uw belangen op een loyale, billijke en professionele wijze 
te behartigen. 
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